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ת שירות לקוחות ותיאום הזמ©ות /ה ©ציג/למפעל מתכת ח©יתה בשלומי דרוש

ת שירות לקוחות ותיאום הזמ©ות  /©ציג
:  תיאור העיסוק
שירות לקוחות ישראל
 סביבת עבודה ממוחשבת)OFFICE)
 הקלדת הזמ©ת לקוחות ומעקב(SAP)
מע©ה טלפו©י
הכ©ת דוחות בהתאם לדרישה

:©יסיון ודרישות מיוחדות, השכלה
12 ש©ות לימוד
יסיון עבדוה ב©- Microsoft Outlook, Microsoft Word, Microsoft Excel.
 היכרות עםSAP
 ש©ות ©יסיון בעבודה בשירות לקוחות 3מי©ימום
 דיבור, כתיבה, קריאה(א©גלית ברמה טובה(

:כישורים ומאפיי©י אישיות
יחסי א©וש טובים ויכולת עבודה בצוות
יושר ואמי©ות
יכולת לימוד טובה
עצמאי בעבודתו
 הב©ה טכ©ית בסיסית/ידע –יתרון
יסיון באספקה טכ©ית©
יכולת התמדה בעבודה שגרתית
  תקשורת בין אישית
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